
Viva Costa Brava
Été 2024 - Séjour ouvert aux 12/17 ans 

DATES DURÉE PRIX UNITAIRE
Du jeudi 18 au mercredi 31 juillet 2024 14 jours 1 340 €

Du jeudi 1er au jeudi 14 août 2024 14 jours 1 340 €

FORFAIT TOUT COMPRIS
o Les frais de dossiers et d’organisation 
o Les frais liés au bon fonctionnement du centre
o Le transport aller / retour et le transport sur place
o L’hébergement en pension complète
o Les activités mentionnées et le matériel nécessaire à leur pratique
o L’encadrement dans le respect de la réglementation
o Les assurances responsabilité civile et rapatriement
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Lloret 
de Mar 
Espagne

Devis pour le Groupement d'Entraide - Ville de Créteil

Cette prestation n'est pas assujettie à la TVA Art 261-7-1°b du CGI

en supplément : assurance annulation +32€ par participant



LE TRANSPORT EN TRAIN

LE TRANSPORT SUR PLACE 

NOS ENGAGEMENTS 

Paris 
Gare de Lyon

Jour 1 
Dans la journée

Gare de Gérone
Centre
Jour 1

Dans la soirée
6h00 40 km - 50 min

Paris 
Gare de Lyon

Jour 14
Dans la soirée

Gare de Gérone
Centre
Jour 14

Dans la journée
6h00 40 km - 50 min
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Équipe identifiable : chasubles fluos et badges
Équipe identique durant le transport et le séjour.

Taux d’encadrement dans le respect de la législation.
Chef de convoi : garant du respect des procédures.

Double comptage des enfants avant et après chaque arrêt.
Règles de sécurité strictes imposées à nos animateurs pour l’encadrement des 

enfants dans les gares.
Trousse de secours sur chaque transport

Permanence téléphonique au 
siège 24h/24 pendant les 
transports aller et retour. 

Séjour

Les horaires de départ et de retour ne peuvent être communiqués à ce stade au moment de la  remise des offres  étant donné qu’ils 
dépendent des réservations faites  ultérieurement auprès de la SNCF. 

- Majorité des activités accessible à pied.
- Autocars privés réservés pour les autres sorties
- Véhicule type utilitaire à disposition de l’équipe sur place.

ALLER

RETOUR

Attention :  pour cette destination, chaque jeune doit voyager avec sa 
pièce d’identité + autorisation de sortie de territoire

Malgré tout ce que l'Etat met en oeuvre pour assurer des 
conditions de transport optimales avant et pendant les JO 2024, 
malgré toute l'anticipation que nous pourrons accorder dans la 
réservation de nos transports (cars et trains), nous attirons votre 
attention sur les difficultés que nous pourrions rencontrer pour 
garantir le mode de transport retenu. Nous garantissons 
néanmoins des solutions alternatives en cas de nécessité.



LA SITUATION ET L’ENVIRONNEMENT 
Le camping où notre groupe est hébergé se trouve à Lloret de Mar, dans la partie la plus méridionale 
de la Costa Brava. De profonde tradition maritime, c'est aujourd'hui l'un des plus grands centres 
touristiques de la façade méditerranéenne de Gérone. Aux plages et calanques aux eaux cristallines 
vient s'ajouter un intéressant centre historique.

LE CENTRE DE VACANCES
Adresse : Avenida Vila de Blanes, 166, 168, 17310 Lloret de Mar, Girona, Espagne

Situé à 700 mètres des plages, le camping Santa Elena Ciudat est implanté dans un environnement arboré avec des 
équipements de qualité.  Ses nombreuses infrastructures - grande piscine, terrains de sports (football, volleyball, 
basketball), aires de jeux, son accès contrôlé et surveillé - en font un lieu particulièrement adapté à l’accueil de nos 
jeunes.  

L’emplacement réservé à UCPA TOOTAZIMUT, à l’écart des autres campeurs, est installé selon une organisation bien 
précise afin de respecter les impératifs liés à la réglementation et la sécurité du groupe. 

L’espace couchage est composé de tentes de 4 places, dans lesquelles sont hébergés les jeunes ainsi que l’équipe 
d’encadrement.  L’implantation des tentes « jeunes » est faite de manière à ce que chaque tente soit visible depuis les 
tentes « encadrement » positionnées à des points stratégiques.   Une tente « infirmerie » est installée à proximité des 
tentes « encadrement » et servira aux soins et à l’isolement d’un jeune malade.

Un espace est dédié à la tente « cuisine » placée à proximité d’un point d’eau potable.  Elle abrite tout le matériel 
nécessaire à la préparation des repas et à la conservation des aliments : réchauds professionnels, réfrigérateurs, 
congélateurs, glacières, étagères de rangement, vaisselle (assiettes, couverts, verres, bols).  Un espace restauration 
comprenant tables et bancs est installé à l’ombre des vignes en accès direct de la tente cuisine.
Les courses sont faites tous les jours par le directeur ou son adjoint.  Les menus sont élaborés en amont par le 
directeur et les repas sont préparés par un animateur dédié à la cuisine ayant les compétences requises en la matière.  
Selon l’organisation mise en place par le directeur, les jeunes peuvent participer à la préparation et assister 
l’animateur « cuisine ». En règle générale, ils participent à l’organisation de la vie en groupe (dressage des tables, 
vaisselle, rangement…). 
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- Camping avec piscine 
à quelques minutes de 

la plage

- Emplacement dédié 
au groupe

- Repas préparés par le 
groupe ou pris au 

restaurant



LE PROGRAMME D’ACTIVITÉS    

Activités nautiques selon les possibilités sur place
3 séances
Lloret de Mar - à 1 km du centre - à pied
Encadrement : moniteurs diplômés d'État
Flyfish, bouée, canapé ou banane tractée. Matériel de sécurité fourni.
Objectifs pédagogiques : apprendre à se déplacer de manière nouvelle et 
découvrir des sensations de glisse en remettant en question son équilibre.

Aquapark
1 séance d’1h30
Lloret de Mar - à 2,1 km du centre - à pied
Encadrement : prestataire + animateurs UCPA TOOTAZIMUT
Au programme : structures gonflables géantes sur l’eau, trampolines, catapulte, 
murs d’escalade, toboggans pour sauter, glisser, grimper… Amusement garanti !
Objectifs pédagogiques : découvrir des sensations de glisse, développer sa 
coordination motrice et son aisance dans l'eau. Se respecter et respecter les 
autres ainsi que les consignes et règles de sécurité. 
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Excursion d’une journée à Barcelone
1 séance d’une journée
Barcelone - à 75 km du centre - en car
Encadrement : animateurs UCPA TOOTAZIMUT
Tour de ville : la Sagrada Familia à l’architecture surprenante, visite du stade de 
football Nou Camp, promenade au cœur de Las Ramblas, boulevard très animé et 
coloré.
Objectifs pédagogiques : acquérir des connaissances sur le patrimoine local.

Parcs aquatiques
2 séances d’une journée
Lloret de Mar - à 2 km du centre - navette locale 
+ Platja d’Aro - à 40 km du centre - en car
Encadrement : prestataires + animateurs UCPA TOOTAZIMUT (dont un SB)
Sortie au Waterworld de Lloret de Mar et à l’Aquadiver de Platja d’Aro, avec 
piscines, toboggans, piscine à vagues, jeux aquatiques.
Objectifs pédagogiques : découvrir des sensations de glisse, développer sa 
coordination motrice et son aisance dans l'eau. Se respecter et respecter les 
autres ainsi que les consignes et règles de sécurité. 



Animations sur place et veillées
Plusieurs séances de durées variables
Sur le centre et à proximité
Encadrement : animateurs UCPA TOOTAZIMUT
Activités manuelles et d’expression, jeux sportifs, grands jeux, veillées à thème… Les 
animateurs proposeront de multiples animations tout au long du séjour, selon le 
planning et les souhaits des jeunes.
Objectifs pédagogiques : faire l’expérience de la vie collective, se confronter et 
s’enrichir des autres. Échanger avec les autres, adultes et jeunes. Respecter des 
consignes. 5

Port Aventura
1 séance d’une journée
Salou - à 190 km du centre - en car
Encadrement : Prestataires + animateurs UCPA TOOTAZIMUT (dont un SB)
Activité consacrée à la découverte du plus grand parc d’attractions d’Espagne : 
PORT AVENTURA. Une trentaine d’attractions pour tous, une centaine de 
spectacles, des décors, des boutiques d’artisanats dans l’ambiance d’univers 
différents tels que la Polynésie, le Mexique, la Chine, le Far West ou encore la 
Méditerranée. Sensations fortes et dépaysements assurés !
Objectifs pédagogiques : le dépassement de soi, interagir et exprimer ses 
émotions en collectivité, se défouler en toute sécurité et avec des limites 
sécurisantes.

Randonnées pédestres
Minimum 1 séance - durée variable
Au départ du centre - à pied
Encadrement : animateurs UCPA TOOTAZIMUT
A la découverte de l’arrière pays.
Objectifs pédagogiques : l'esprit d'équipe, le dépassement de soi, la découverte de 
la nature, la sensibilisation à l'environnement.

Baignades
Plusieurs séances de durées variables
Lloret de Mar (+ piscine du camping) - à 1 km du centre - à pied
Encadrement : animateurs UCPA TOOTAZIMUT (dont un SB)
Farniente et jeux nautiques sous le soleil !
Objectifs pédagogiques : développer la coordination motrice et son aisance dans 
l'eau. Se respecter, respecter les autres et les consignes de sécurité. 

LE PROGRAMME D’ACTIVITÉS    



L’ENCADREMENT
Sur la base de 70 enfants :

1 directeur, 2 adjoints
8 animateurs dont 2 surveillants de baignade et 1 assistant(e) sanitaire

1 adulte pour 6 jeunes

NOS ENGAGEMENTS

Évaluation et 
compte-rendu des 

équipes après chaque 
séjour
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UN OUTIL UNIQUE DE SUIVI INTERNE 
Pour le recrutement et le suivi des équipes, nous utilisons un logiciel unique qui centralise :
- Une base de données de tous nos salariés saisonniers.
- Une fiche de suivi individuel pour chaque salarié.
- Le suivi des incidents qui peuvent survenir en séjour reliés à chaque personne concernée.
- Le suivi et les bilans de chaque séjour reliés aux salariés concernés.

Contrôle du casier judiciaire de tous nos 
salariés par nos autorités de tutelle

 
Taux d’encadrement en séjour égal ou 

supérieur à la réglementation

Pour chaque séjour, un référent au siège en 
lien direct avec le directeur

100% des animateurs sont diplômés ou en 
cours de formation

100 % des directeurs recrutés au siège et 
suivis pendant leur préparation

Respect des diplômes demandés par la 
législation (directeur BAFD ou équivalent + 

min 50% animateurs BAFA + max 50% 
stagiaires)

COMPOSITION DES 
ÉQUIPES 

GESTION & 
ACCOMPAGNEMENT BILAN 



TROUSSEAU ET LINGE
                - Remise du trousseau avec le dossier d’inscription.
                - Vérification du trousseau à l’arrivée pour les enfants de moins de 13 ans.

                - Lavage du linge au moins une fois par semaine pour les séjours de plus de 10j.
                - Lavage du linge et de la literie en cas d’accident.

Médecin ou cabinet 
médical

Lloret de Mar, à 1 km

Pharmacie Lloret de Mar, à 1 km

Hôpital Gérone, à 42 km
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Une fiche sanitaire par enfant et par séjour 
(détruite après chaque séjour).

Ligne d’urgence vers le siège 24h/24 et 7j/7 pour les équipes 
d’encadrement.

Conseil médical systématiquement demandé. Aucun 
médicament sans avis médical ou sans ordonnance.

Information des familles au moindre incident (même bénin, y 
compris si l’enfant n’est pas directement concerné – exemple 

: poux, gastro...).

COMMUNICATION

LE SUIVI SANITAIRE

Au moins un assistant sanitaire titulaire du PSC1 (ou 
équivalent) sur chaque séjour.

Une infirmerie sur chaque séjour avec trousse à 
pharmacie.

Trousse à pharmacie sur chaque transport.

MOYENS HUMAINS 
ET MATÉRIELS

Accompagnement systématique des enfants en cas 
d’hospitalisation jusqu’au retour en séjour ou jusqu’à 

l’arrivée de la famille.

Avance des frais médicaux.

Accueil selon disponibilités des enfants en situation de 
handicap ou sujets à des allergies  sévères. 

(Mise en place d’aménagements spécifiques ou de PAI le cas 
échéant).

ORGANISATION 
DES SOINS

SERVICES 
MÉDICAUX



- Un interlocuteur privilégié au siège.

AVANT

- Réunion d’informations sur demande.
- Mise à disposition des dossiers d’inscription, trousseaux et charte du bien vivre ensemble.
- Envoi d’une convocation de départ/retour (à la collectivité ou directement aux familles, si demandé par la collectivité).
- Prise de contact avec les familles des enfants porteurs de handicap.

PENDANT 

- Permanence téléphonique 24h/24 lors des allers et des retours sur les centres.
- N° d'astreinte siège 24h24 7j/7 peut être communiqué sur demande.
- Un numéro de téléphone communiqué pour joindre le centre en cas d’urgence.

- SMS de « bonne arrivée » à l’arrivée des enfants.
- Possibilité de SMS aux parents en cours de séjour.

- Application sécurisée “Les nouvelles du séjour”  enrichie régulièrement et vérifiée par le siège.

- Contact de la collectivité et/ou des familles à chaque écart de comportement sérieux pour évoquer 
les faits et les suites à donner.
- Rapport circonstancié transmis pour tout incident grave.
- Décision collégiale en cas de renvoi disciplinaire d’un participant.
- A la fin du séjour, enquête de satisfaction remise aux participants.

APRÈS

- Bilan de fin de séjour avec la collectivité.
- Questionnaire de satisfaction en ligne envoyé à chaque famille.
- Envoi de photos du séjour sur demande.
- Envoi d'un bilan sur demande.
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LA COMMUNICATION

AVANT

PENDANT

APRÈS



UCPA TOOTAZIMUT Agence Nord
7 rue Nationale 59000 LILLE

Tél. : 03.20.00.17.80
Email : info.colos@tootazimut.fr

Site : www.tootazimut.fr 

Siège social
21 37 RUE DE STALINGRAD

CS 30517
94741 ARCUEIL CEDEX

UCPA TOOTAZIMUT est une 
marque commerciale du groupe 

associatif UCPA SPORT 
VACANCES

VOTRE INTERLOCUTEUR :

mailto:info.lomme@tootazimut.fr

